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Avaliacao Externa Virtual

- PORTARIA N° 165, DE 20 DE ABRIL DE 2021 — Institui a Avaliacdo Externa
Virtual in Loco

- PORTARIA N° 183, DE 23 DE ABRIL DE 2021 — Regulamenta o disposto na
Portaria 165 de 20 de abril de 2021

- PORTARIA N° 275, DE 28 DE JULHO DE 2021 - Altera artigos da Portaria n®
165, de 20 de abril de 2021, e da Portaria n® 183, de 23 de abril de 2021.

- PORTARIA No 569, DE 16 DE DEZEMBRO DE 2021 - Altera artigos da Portaria
no 183, de 23 de abril de 2021 e da Portaria 275, de 28 de julho de 2021.

‘Regras’ continuam as mesmas: mesmos formularios e mesmo instrumento
avaliativo;

— O carater central da avaliacgdo € a busca e a articulacdo de evidéncias

documentais, testemunhais, fisicas e analiticas.

— O que muda =g Formato da visita: Virtual

— Conceito Satisfatério em todas as 3 dimensdes e no Conceito de Curso

Atribuicdes — INEP X IES

— INEP:
o Designacéo da comisséo avaliadora;
o Disponibilizacdo da sala virtual para reunifes e visitagcéo (disponibilizadas das 7h

as 20h, tendo sua abertura e fechamento automaticos) - Microsoft Teams

— IES:
o Apresentacdo da Documentacao;

—  Armazenamento em Nuvem: sistema da propria IES
—  Apresentacéo das Instalactes;

- Recrutamento de docentes, técnicos administrativos e discentes para
reunibes/visitas as instalacoes.

Designacao do ponto focal (pessoa) que fard o acompanhamento dos pontos da
agenda da visita - Sera o responsavel por orientar os membros do curso quanto aos
horéarios de entrada na sala.



Preparagédo para a avaliagdo virtual in loco
Providéncias anteriores a visita

- Insercao PPC no sistema e-MEC até dez dias antes do periodo programado
para a visita da comissao avaliadora;

- Organizacao da documentacdo digital para a visita: Deve ser criado um
ambiente com pastas compartilhadas, com o e-mail institucional da Coordenacéo ou
secretaria de Curso para que sejam compartilhados os materiais com a Comissao
Avaliadora.

o Documentos disponiveis: 7 dias antes da visita até 5 dias apds o término da
avaliacao.

o Verificar lista de documentos sugestéo da PROEG;

o Verificar lista de documentos solicitados pelos avaliadores — Superior a da
PROEG! Listagem oficial!

o Verificar se documentos estéo legiveis.

o Organizar os documentos conforme dimensdes avaliadas (organizacao didatico-

pedagogica, corpo docente, infraestrutura, documentos institucionais)

- Organizacao da documentacao digital: Para a postagem de documentos no
drive, estes deverao estar em formato PDF e a Coordenacao devera organiza-los em
pastas, por dimensao:

— 1. Organizagéo Didéatico Pedagdgica
- 2. Corpo Docente ou Tutorial
- 3. Infraestrutura

— 4. Documentos Institucionais (Estatuto, PDI, PPC, Resolu¢cdes do Consepe,
Relatorios, etc.)

- Verificar internet do(s) prédio(s) onde ocorrerdo a avaliagdo — solicitar ajustes
ao CTIC em tempo habil para execucao antes da visita.

o Todos os ambientes a serem visitados tém que possuir acesso a internet, pois o
coordenador/responsavel pela visitagcado devera apresentar todas as instalacdes do curso
de forma sincrona aos avaliadores.

- Equipamentos necessarios para a visita: Verificar a disponibilidade de
celulares, baterias externas, iluminagdo dos ambientes, estabilizadores de imagem, etc.
o Convocar docentes, discentes, técnicos administrativos para as reunifes e para
as visitagoes, quando couber;

- Fazer listagem com nome e e-mail de todos os participantes (presenciais e a
distancia) para envio aos avaliadores antes do inicio da visita, visto que eles faréo a
moderacdo da entrada na sala virtual de reunides.



—  Explicar sobre o processo avaliativo, além de verificar possiveis dificuldades
tecnoldgicas que os participantes podem encontrar;

- Lembrar sobre a etiqueta de participacdo de reunides virtuais (horarios, microfone
mutado, solicitar a palavra...);

- Realizar testes com membros (PIl, biblioteca, demais docentes, técnicos,
discentes, CPA, NAIA..):

- Geolocalizacao;
i Internet;
- Logistica e roteiro das visitacoes;

- Como apresentar instalagbes, equipamentos, acessibilidade...

Organizagao da Documentagéo
— Verificar sugestdo de documentos da PROEG: auxiliar

—  Verificar rol de documentos oficiais solicitados pelos avaliadores: Lista
indispensavel!

- PROEG: Documentos institucionais (ver rol de sugestdes)
— Curso: Documentos relacionados ao curso/unidade académica

- Documentos digitais: digitalizar e salvar em pdf o que néo for cuidar para que
todos estejam legiveis e assinados, quando for o caso.

- Disponibilizar a documentagcdo na pasta compartilhada, aberto com o e-mail
institucional da coordenacao ou da secretaria do curso:

- De 7 dias antes da visita até 5 dias apos;
- Disponibilizar link aos avaliadores;

—  Organizar documentos conforme as dimensdes avaliadas: organizacao didatico-
pedagogica, corpo docente e tutorial, infraestrutura e documentos institucionais;

- Fazer sumario das pastas para facilitar a procura pelos documentos.
- Documentos como evidéncias;

—  Abordar inovacgoes;



- Referendo da bibliografia pelo NDE!

—  Outros documentos podem ser solicitados pelos avaliadores durante a visita: sé
serdo aceitos documentos arquivados na pasta de compatilhamento de arquivo em
nuvem disponibilizada aos avaliadores.

Possivel roteiro das reunides

= Da mesma forma como ocorre na visita presencial, devemos participar de algumas
reunides com os avaliadores:

= Reunido com os dirigentes: Reitor/ Vice-Reitora, PI, Coordenador de Curso, Diretor

de Unidade;

* Reunido com CPA;

= Reunido com a Coordenagéo do Curso;

» Reunido com Docentes;

= Reunido com NDE/Colegiado;

= Reunido com Discentes e/ou Egressos;

= Reunido com Técnicos-administrativos;

= Reunido com NAIA;

* Reuniao com CRCA;

= Reunido de Fechamento: Reitor/ Vice-Reitora, Pl, Coordenador de Curso, Diretor

de Unidade;
= QOutras reunibes podem ser solicitadas pelos avaliadores, assim como podem ser
sugeridas pelo préprio curso
= Apresentar geolocalizacao a cada inicio de reunido (equipe preferencialmente
presencial no endereco de oferta do curso).

—  Olocal em gque sera estabelecida a conexao para as reunides e entrevistas virtuais
deve ser livre de perturbacdes, silencioso e organizado, e ndo oferecer riscos a
confidencialidade da avaliacdo, evitando a presenca de pessoas que nao estao
envolvidas no processo.

- No ambiente onde ocorrerdo as reuniées e entrevistas, a camera e o microfone
devem ser posicionados de maneira a permitir a visdo dos rostos e a escuta de cada um
dos participantes.

- Reunido com Dirigentes: Reitor/ Vice-Reitora apresenta a instituicdo para os
avaliadores.

- Reunido com Comissao Propria de Avaliacdo Institucional - CPA: participam
a presidéncia e membros da CPA. Comumente, apresenta-se a constituicdo da
Comisséo e as agOes por ela desenvolvidas, focando nas acdes de autoavaliacdo
realizadas no ambito da Instituicéo, devolutiva, REALIZACOES feitas a partir da coleta
de dados, etc.




— Reunido com CRCA: Apresentacdo do sistema SIGAA (diferentes tipos de
acesso — docente, discente e técnicos), além do registro de académicos.

— Reunido NAIA: apresentadas aos avaliadores as ag0es institucionais
relacionadas aos temas de acessibilidade e inclusdo de discentes, docentes e técnicos
administrativos.

- Reunido com o coordenador de curso: nessa reunidao, sao feitos
guestionamentos sobre a organizacdo do curso e o envolvimento do coordenador na
realizacdo das atividades previstas. Sugere-se para essa reuniao, que o coordenador se
disponha a apresentar o curso, enfatizando sua organizacdo (demonstrando alteracdes
curriculares realizadas), a aplicabilidade das diretrizes curriculares e da legislacao
pertinente, a existéncia de projetos de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos pelos
professores e alunos, o nimero e o tipo de bolsas que o curso e os alunos foram
contemplados, os procedimentos de auto avaliacéo etc.

- Reunido com discentes: objetivo identificar as percep¢des dos alunos sobre o
PPC do curso e a instituicao.

o O conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e a existéncia de
infraestrutura para a plena realizacao das atividades previstas;

o O conhecimento e a satisfacdo dos estudantes em relacdo aos programas de
apoio pedagogico, atendimento extraclasse, e atividades de nivelamento;

o A existéncia de atividades de monitoria;

o O incentivo da instituicdo para a participacéo e realizagéo por parte dos alunos

em eventos académicos: congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo, visitas
técnicas e mobilidade académica;

o A participagdo dos alunos nos processos de auto-avaliacdo do curso e na
discusséo das ac¢Oes a serem implantadas decorrentes dos resultados deste;

o A existéncia e eficacia do servigo de ouvidoria institucional;

o A participagdo dos alunos nos diferentes colegiados do curso e da

instituicdo; — Aspectos da relagcdo professor-aluno; coordenador-aluno, dentre
outros temas.

- Importante a presenca de parcela significativa e representativa dos
alunos/egressos do curso.

- Reunido com docentes: objetivo identificar as percep¢des dos docentes sobre
o PPC do curso e da institui¢ao.

o As percepcdes sobre politicas institucionais voltadas aos docentes

(como, por exemplo, politica de capacitacao);

— A participagéo nas acdes de planejamento e gestao do curso;



— A percepcédo e o conhecimento sobre a elaboracao e a divulgacao das politicas
institucionais constantes do PDI;

— A operacionalizagdo, na pratica pedagogica, dos elementos: flexibilidade
curricular, interdisciplinaridade e articulacao da teoria com a pratica;

— AcoOes desenvolvidas para a superacao das dificuldades de aprendizagens dos
alunos;

— A percepcéao sobre a funcionalidade do sistema de registro e controle
académico;

— A existéncia de infraestrutura e apoio as atividades académicas;
— A articulacéo das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

— O conhecimento sobre as ac¢des de avaliacdo capitaneadas pela CPA.

* Reunidao com NDE: percepcao da participacdo do NDE na elaboracédo implantacao e
avaliacao do PPC.

Organizacgéao e funcionamento das reunides do NDE;
Participacédo do NDE na elaboracao, implementacéo e avaliacdo do PPC;
Como se da o planejamento do curso e a atualizacdo curricular;

Participacdo do NDE na auto-avaliacdo do curso.; — Referendo da Bibliografia...

— Reuniao com técnico-administrativos:

Verificadas as contribuicbes desses servidores para a construcdo e o
funcionamento do curso avaliado.

Reunidao de fechamento: essa reunido deve ter a presenc¢a da Coordenacéo do
Curso e do Diretor da Unidade, sendo agendada pelo Coordenador do Curso.

De acordo com o Manual de Boas Praticas do INEP, nas reunides e entrevistas
realizadas nas avaliagGes in loco virtuais, parte dos técnicos ou docentes da IES
poderda participar de enderecos externos ainstituicao, por exemplo: da residéncia, em
razdo das medidas sanitarias de distanciamento social adotadas durante a pandemia e
limitacOes fisicas dos espacos de onde serdo transmitidas as videoconferéncias. Logo,
parte da equipe do curso (coordenacéo, servidores técnicos administrativos e docentes
responsaveis por laboratorios, bibliotecas e demais instalacbes) deve estar
presencialmente nos enderecos avaliados para apresentar 0s espacos.



Portaria n® 569, de 16 de dezembro de 2021

¢ "Art. 4° A comissdo avaliadora devera realizar a gravacdo ou o0 registro
permanente ou temporario das interacdes com as IES, respeitando as previsdes da Lei
n°13.709/2018.

¢ 81° As entrevistas dos discentes, docentes e do corpo técnico-administrativo nao
seréo gravadas ou registradas.

* 82° Todos aqueles que participarem das gravacoes ou registros deverdo assinar
0s termos previstos nos Anexos lll e IV.

¢ § 3° A IES deverd encaminhar ao Inep, até o Ultimo dia da visita, os termos
previstos nos anexos lll e 1V, de todos os membros da comunidade académica que
participarem das gravacdes ou registros.

Possivel roteiro das visitas

» Da mesma forma como ocorre na visita presencial, séo visitadas as instalacdes afetas
ao curso tanto no que se refere a realizacdo das atividades académicas quanto
administrativas, como Salas de aula; Sala de professores; Gabinetes de trabalho;
Secretaria__Académica; Sanitarios; Bibliotecas; Auditérios; Espacos de
Convivéncia; e Laboratoérios.

» Importante: a visita a Biblioteca deve ser agendada pelo Coordenador do Curso junto
o Sistema de Bibliotecas, assim que receber a agenda da visita in-loco.

= Nas visitas aos laboratorios e demais instalagcdes, os técnicos e docentes
responsaveis pelas instalacdes devem estar presentes.

= Muito importante verificar alguns pontos:

» Tracar plano/mapa para ordem de apresentacao das instalacdes

= Checar a conexao de internet em todo o trajeto;

= Aplicativo de geolocalizacao.

= Demonstrar a acessibilidade

- Iniciar a filmagem antes de entrar nos ambientes;

- Filmagem de forma continua;
= Se nao for possivel, apresentar novamente a geolocalizacéo.

—  Apresentar cada ambiente de forma calma e detalhada;

» Foco nas instalagdes, equipamentos, funcionamento, utilizacéo pelos docentes,
discentes e técnicos administrativos...

= Equipamentos devem estar instalados e disponiveis para uso durante a visita,

= Demonstrar em tempo real o uso de equipamentos, softwares, computadores
durante a visitacao...

= Acessibilidade;

= Membro filma + membro apresenta instalacoes;



Avaliagcdo dos Avaliadores

A “Avaliagcao dos Avaliadores” € uma das funcionalidades do sistema e-MEC que
permite ao Curso/Unidade Académica avaliar o desempenho das comissdes de
avaliacdo in loco no ultimo dia de visita.

= Registrar toda e qualquer intercorréncia que possa prejudicar a avaliacéo.

= Os avaliadores ndo tém acesso as avaliacoes.

Formulario espelho sera enviado ao curso pelo PROEG.

O formulario fica disponivel para preenchimento no sistema e-MEC das 20h do
ualtimo dia de avaliagdo, permanecendo aberto por mais 72 horas, e deve ser
preenchido pela coordenacédo do curso e enviado para PROEG, imediatamente apés a
partida dos avaliadores.



